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Czlowiek wpisany w agende

Jesli firma chce osiggnqgc¢ to, czego nigdy nie miata,
musi robic to, czego nigdy nie robita.

Zeby stac sie swietnym miejscem pracy, firma nie potrzebuje wielkiego budzetu, wymyslnych szkoleri i wyrafino-
wanych benefitow. Najlepsze organizacje potrafig znalezc swojg wtasng droge pomimo wielu ograniczen.

dyw2008r. Great Place to Work®wystartowat z bada-

niami najlepszych miejsc pracy w Polsce, sytuacja nie

wygladata zachecajaco. ,W Polsce wspaniate miejsca

pracy? Nie przestyszatem sie? Jestesmy w Polsce,

aniewAmeryce”. Szcze$liwie od tamtego czasu wiele
sie zmienito. Na przestrzeni lat wyniki naszych badan w Polsce
poszybowaty w gore. Oile w latach 2009-2011 wskaznik zaufania
w firmach z list Najlepszych Miejsc Pracy srednio ksztattowat sie
na poziomie od 66 do 69 proc., w ostatnich latach jego $rednia
warto$¢ to co najmniej 80 proc. Badania rynku pracodawcow oraz
ogtaszane corocznie w Polsce réznorakie listy i rankingi ,naj...”
s juzstata praktyka, a sukces w konkursie jest przekuwany przez
wielu laureatow w $miata strategie EB - skuteczny orez w walce
o najlepszych ludzi.

To sie po prostu optaca

Tworzenie $wietnego miejsca pracy przynosi firmom korzysci da-
leko wykraczajace poza cele wizerunkowe. W oparciu

o wieloletnie analizy, jakimi dysponujemy,
mozna powiedzie¢, ze w stabilnych
czasach produktywnosc¢ pracow-
nikow z firm, w ktérych udato
sie zbudowac kulture za-
ufania, jest w poréwnaniu

z rynkiem 3-krotnie wyz-

sza. Ten wzorzec wynikow

jest statym zjawiskiem.
Obserwujemy go takze

w 2019 r. Co ciekawe, w
czasach minionego kryzysu,

ktéry wkroczyt na rynki Swia-
towe w2007 r., produktywnos¢
pracownikow w firmach z listy Fortune (100 Najlepszych Miejsc
Pracy w USA) byta nawet 5-krotnie lepsza niz w podobnych
organizacjach notowanych na amerykanskiej gietdzie.
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Kto dobrze zasieje...

W 2009 r. polski rynek tkwit w kryzysie. W firmie produkcyjnej,
zatrudniajace] prawie 300 pracownikéw, zamowienia dramatycznie
spadty, nawet o 70 proc. Firma nie zwalniata pracownikow jak
wiele wokét. Pracownicy przetrwali z zaktadem kryzys. Podjeli
prace winnych miejscach w regionie, do ktérych byli dowozeni
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przezfirme. Gdy koniunktura sie poprawita, sukcesywnie wracali
do zaktadu. W ostatnim czasie firma z sukcesem zadebiutowata
na liscie Najlepszych Miejsc Pracy. W biezacym roku kalendarzo-
wym organizacja bije rekordy wydajnosci. Z tej okazji prawie co
miesiac sg organizowane obiady dla wszystkich pracownikéw,
niektore w bardzo uroczystej formie. Sa to obiady dla wszystkich,
namiejscu, w trakcie pracy, czasamiz petna obstuga kelnerska.
Wspolne doswiadczenia z przesztosci uksztattowaty kulture
zaufania. Pracownicy samodzielnie zarzgdzaja swoim miejscem
pracy, aby byto coraz lepsze. Sprawe kart Multisport prowadzi
osoba z laboratorium i inzynier, kregle sa w gestii mistrza pro-
dukcji, uczestnictwo w biegach i maratonach spoczywa w rekach
ksiegowych itp.

Jakwwielu innych firmach produkcyjnych w Polsce zapewnienie
obsady na produkgji i tu jest dzi$ wyzwaniem. Firma buduje swoja
strategie rekrutacyjna na zatozeniu, ze kandydatow przyciagnie,
dbajac na co dzien o swoich ludzi. Kandydatom na sta-
nowiska na produkcji oferuje od razu umowe
o prace na rok (bez okresu prébnego).
Zaktad nie korzysta z pracownikow
tymczasowych.

&~ Graé fair

Firmom marzy sie, aby
pracownicy dawali
zsiebie wszystko - wie-

dze, energie, talent.
Droga do spetnienia
tych marzen wymaga
odwagi. Zeby zosta¢ $wietnym praco-

dawca, trzeba ryzykowac. Potrzebne jest zaufanie ludzi

do lideréw i organizacji. Potrzebna jest otwartosc¢ i dialog,

o ktérym mozna mowic¢ wtedy, gdy pracownicy realnie uczest-

nicza w podejmowaniu decyzji, ktoreich dotycza. Jesli tak sie

dzieje, ksztattuje sie standard uczciwego podejscia, a wraz z nim
przekonanie ludzi, ze pracuja w emocjonalnie bezpiecznym
otoczeniu. Pojawia sie przestrzen na nowatorskie myslenie,
prawo do popetniania btedéw, prace ,na maksa” i uczenie
sie. Po prostu w takich organizacjach cztowiek jest wpisany

w agende zarzadzania, a kluczem do furtki, ktéra otwiera sie

od wewnatrz, jest zasada - grac fair.
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